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2019年2月20日制定 

 

株式会社アーテファクトリー（以下、「当社」という）は、国内外の美術館等が所蔵する美術作品や

写真家の著作物である写真作品等を画像データ等（以下、「コンテンツ」という）により貸出すサー

ビス（以下、「本サービス」）を行うため、アーテファクトリー・イメージズ　

https://www.artefactoryimages.com （以下、「本サイト」という）を運営しています。 

 

この利用規約（以下、「本規約」）は、本サイトを含む本サービス全般の利用及びコンテンツの利用

に対して適用されます。 

 

 

１．サービス及びウェブサイト利用規約 

 

1) 適用 

本規約は、本サービスを利用されるお客様と当社との間に適用されます。お客様は、当社からコンテ

ンツの提供を受けダウンロードすることにより、本規約の内容にご同意頂いたものとみなされますの

でご注意ください。 

 

2) 知的財産権 

本サイトおよび本サービスに関する知的財産権は全て当社または当社に利用を許諾した権利者に帰属

しています。お客様による本サイト上のコンテンツの利用には、個別の利用申請に対して別途当社が

提示する利用許諾が必要になります。本サイトに掲載されたコンテンツを、法令により許容される範

囲を超えて利用する行為は、知的財産権の侵害にあたりますので、ご注意ください。 

 

3) 禁止事項 

当社は、本サイトにおいて、または本サイトの情報を利用した以下の各号のいずれかに該当する行為

または該当する行為を禁止します。 

1. 所定の方法による当社の承諾を得ることなく、本サイトに掲載された画像、映像、テキスト

その他のコンテンツを、複製、翻案、頒布、譲渡、貸与、送信および送信可能化する行為 

2. 当社、所蔵先、権利者またはその他の第三者に対する詐欺または脅迫行為 

3. 当社、所蔵先、権利者またはその他の第三者を誹謗中傷し、または名誉もしくは信用を傷つ

ける行為 

4. コンピューター・ウィルスその他の有害なコンピューター・プログラムを含む情報を送信す

る行為 

https://www.artefactoryimages.com/


5. 本サイトのネットワークまたはシステム等に過度な負荷をかける行為その他本サービスの運

営を妨害するおそれのある行為 

6. 本サイトのネットワークまたはシステム等に不正にアクセスし、または不正なアクセスを試

みる行為 

7. 第三者に成りすまし、または他の登録ユーザーのIDまたはパスワードを利用する行為 

8. 法令あるいは公序良俗に反する行為、またはその恐れのある行為 

9. その他、当社が不適切と判断する行為 

 

4) 損害賠償 

禁止事項に違反し、または、本サイト上のコンテンツおよび本サービスにより提供された画像等を、

当社の事前の承諾なしに利用した場合、当該利用者は、当社、当該コンテンツまたは画像等にかかわ

る所蔵先および権利者に生じた全ての費用（訴訟および弁護士費用を含みます）および損害を賠償す

るものとします。 

 

5) 免責 

当社は、本サービス内容の変更、提供の中断、停止、終了またはこれらによって引き起こされた結果

について、なんら責任を負わないものとします。 

 

何らかの理由により当社が賠償責任を負う場合であっても、当社は、損害の原因に関連してお客様が

当社に支払った対価の金額を超えて賠償する責任を負わないものとし、また、付随的損害、間接損

害、特別損害、将来の損害および逸失利益にかかる損害については、賠償する責任を負わないものと

します。 

 

当社は、当社による本サービスの提供の中断、停止、終了、利用不能または変更、登録ユーザーの登

録の抹消、ライトボックス消失または機器の故障もしくは損傷、またはこれらによって引き起こされ

た結果についてなんら責任を負わないものとします。 

 

6) お客様の情報の取り扱いについて 

当社は、お客様に本サービスを提供する際に取得したお客様の情報を、「プライバシーポリシー」に

定める通り取り扱います。 

 

7) 規約の変更について 

当社は、本規約を変更できるものとします。本規約の変更は、変更後の規約を本サイトに表示したと

きに発効するものとし、変更後の規約の表示後に、お客様が本サービスを利用した場合には、お客様

は、本規約の変更に同意したものとみなされます。 

 

8) 準拠法および管轄裁判所 



本規約およびこれに関連して当社とお客様との間で成立する契約の準拠法は日本法とします。本規約

またはその他の契約に起因し、または関連する一切の紛争については、東京地方裁判所を第一審の専

属的合意管轄裁判所とします。 

 

 

２．コンテンツ利用規約 

 

1) 利用の申込 

コンテンツの利用を希望する場合、利用者、利用目的、利用期間、利用方法等を事前に当社に申請し

てください。当社は、お客様からの利用申込の受領後、コンテンツの利用料について見積書を発行し

ます。見積書の内容についてご了承をいただいた場合、貸出契約が成立するものとし、当社はコンテ

ンツの貸出をいたします。 

 

2) 利用の範囲 

コンテンツの貸出を受けたお客様は、日本国内において、非独占的に、利用者、利用目的、利用回

数、利用期間、利用方法等に限定して利用することができるものとします。利用期間の経過後も継続

利用をされる場合は、再申込が必要です。利用期間もしくは制作部数増加等の利用条件の変更がある

場合は、必ず別途利用申込をしてください。なお、日本国外での利用を希望する場合、または独占的

な利用を希望する場合は、別途利用申請をしてください。 

 

3) 作品の部分利用やトリミング 

コンテンツを、作品および作者の名声・イメージを傷つける方法で利用することはできません。 

特に美術作品を部分利用もしくはトリミングして利用することを予定している場合は、利用態様を確

認した上で貸出いたしますので事前申請をしてください。美術作品を部分利用をする場合は、「部

分」と明示し、原則として全体図を掲載してください。 

 

4) 著作権およびその他の権利 

1. 利用者に利用許諾されたコンテンツについての著作権、その他の知的財産権は、当社または

当社に著作権管理を委託している著作者に帰属するものであり、利用者に対し、これらの著

作権、その他知的財産権が譲渡されるものではありません。 

2. 当社または当社にコンテンツの販売を許諾している著作権者は、コンテンツごとに明示して

ある場合を除き、コンテンツの被写体に含まれる人物、物品、場所に関する肖像権、商標

権、著作権、意匠権、利用権その他の諸権利を有しておりません。これらの諸権利に関して

はお客様の責任において、別途事前利用許諾の取得を必要とする場合があります。 

3. 利用目的の国または地域において、作品が著作権の保護期間内にある場合、当社は、当該作

品の著作権者または著作権管理者が、お客様の利用目的について承諾していることを示す書

面を、お客様から事前に当社にご提示いただく場合がございます。 

 



5) 保証の否認 

当社は、本規約に基づき画像を貸し出すことのできる権限を当社が有することを保証する他には、作

品の利用が第三者の知的財産権を含むいかなる権利をも侵害しないこと、および利用目的物の品質に

ついて、何らの表明および保証をいたしません。 

 

6) 利用の制限 

コンテンツを、利用目的以外の目的、公序良俗に反する目的、その他違法な目的に利用してはなりま

せん。また、所蔵先により特別な利用制限が設けられている場合がありますので、利用目的等によっ

ては貸出できない場合があります。 

 

7) コンテンツの瑕疵 

コンテンツについては事前に点検、確認しておりますが、万一、お申込みいただいたものと違う場合

や、コンテンツが破損していた場合には、速やかに代替コンテンツにお取替えいたします。但し、貸

出後２週間以内に当社にお申し出いただいた場合に限るものとし、当該期間内にお申し出がない場合

は、画像がお申込み内容に相違なく、破損もなかったものとします。 

 

なお、当社は、画像の色調、画質、上下左右の構成等が作品の現況と一致しているか否かについて、

何らの表明・保証をするものではなく、これらの相違により、画像の取替、修補等の義務を負うもの

ではありません。また、貸出するコンテンツの媒体によらず、画像の品質および瑕疵に関する当社の

責任は、本条項に記載する範囲に限られるものとします。 

 

8) 免責事項 

当社は、コンテンツに関する品質管理には十分留意しておりますが、利用者はコンテンツを利用する

前にコンテンツの内容（画像の向き、色調、コントラスト等を含みます）及びコンテンツに付された

キャプション、キーワード、説明等およびその正確性については自己の責任において確認するものと

し、利用者がこれを怠ったことにより生じた損害、または、第三者との間に発生した紛争について、

一切の責任を負わないものとします。 

 

9) 表示 

利用者はコンテンツを利用する際に、原則として当社が指定するクレジット表記をするものとしま

す。また、美術作品等の一部コンテンツには、当社が指定する作家名・作品名・所蔵元名も併せて記

載する必要があることを利用者は了解するものとします。 

 

10) 見本のご提出 

コンテンツを利用した場合、印刷物等の利用目的物の見本、または利用実態がわかる利用目的物の写

真等の資料を2部ご提出ください。コンテンツを利用した商品を複数回にわたり製造する場合は、製

造の都度見本を2部ご提出ください。 

 



11) 違反 

コンテンツを、利用目的等の範囲を超えて利用した場合、または本規約に違反し、または違反するお

それがある場合には、当社は、利用許諾を取消すことができるものとし、この場合、お客様は、当社

の指示に従い、利用目的等の範囲を超えて製造・作成された画像の複製物を廃棄または消去しなけれ

ばなりません。なお、当社は、この措置によりお客様に損害が生じたとしても、その責任を負担しな

いものとします。また、お客様は、この違反により当社、所蔵先、権利者その他の第三者に生じた費

用、経費および損害を賠償するものとします。 

 

12) 関連法規の遵守 

お客様は、作品の利用に関する著作権法、商標法、製造物責任法その他の関連法規の遵守するものと

し、利用目的物の品質、作品の利用に関する知的財産権の使用許諾、その他法令に基づく許認可等に

ついて単独で責任を負うものとします。 

 

13) 利用料等および支払い条件 

コンテンツ利用料等の金額及び支払い条件については、当社が発行する見積書に記載の通りとし、原

則として、当社発行の請求書に基づき、請求日より1ヶ月以内に、当社指定の銀行口座への振込みに

よりお支払いください。なお、振込手数料については、お客様にてご負担願います。海外からのお振

込の場合、銀行手数料として一律 5,000 円を申し受けます。 

 

期限までにお支払いいただけなかった場合、以後、お客様からの入金を確認するまで画像は貸出でき

ません。また、入金後には一切の返金には応じられません。貸出後、画像を利用しなかった場合で

あっても、画像利用料および送料その他の費用をお支払いいただきます。 

 

14) 特定ソース・コレクションの制限事項 

本サービスで取り扱うコンテンツの中には、本コンテンツ利用規約に追加して制限事項を有するソー

ス・コレクション（特定の美術館等）がある場合がございます。その場合は、当社よりお見積りの時

点で提示いたします。 

 

 

以上 


